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1. Pré-requisitos do computador para instalacdo do sistema Sampel Pedidos:

e Processador: Intel Pentium IV / AMD Athlon 2000 ou superior;
e Memoria RAM: 512 MB ou superior;

e Espago: 1 GB Livre em disco;

e Windows XP, Vista, Seven (Windows 7);

e  Microsoft Office 2003, 2007, 2010;

e  Microsoft .NET Framework 4;
e Leitor de arquivos PDF, (Adobe Reader, por exemplo).

OBS: Tanto o Programa Sampel Pedidos quanto o Microsoft .NET Framework 4 poderao ser baixados diretamente do
site da Sampel, www.sampel.com.br, através dos links:

lo/®@ = |
Sampel, Buchas, Coxins e K/ » |\ - .e . - - \‘
| € & C  © wwwsampel.com.br w ™ 2B A

%% Verdadeira e Falsa C... [2) Teologia e Vida: Vid... m Centro de Atendime... [Z} Ecclesia SemperRef... () intranet.smartbrasil... 0 TOTVS S/A - SUPOR... 2 |

—

Clique no link: Area p/
Representantes

Catalogo

Portal CRM CONSULTA RAPIDA -
~N7 IE — Velocidade na consulta:de produtos Novo Catalog

Area p/

, ) PONTO DE VENDAS,

PARA VOCE LOJISTA E DISTRIBUIDOR.
Portal CRM

»

’Sampe\, Buchas, Coxins e K B'.'. ." “.‘ .
« C | © www.sampel.com.br/pedidoshtm % & LSRN

=" Verdadeira e Falsa C... B Teologia e Vida: Vid... [:I Centro de Atendime... B Ecclesia Sernper Ref.. |: | intranet.smartbrasil.... 0 TOTVS S/A - SUPOR... e

A Sampel Encontre seu produto Contato (q)
@ v Perfil da Empresa v Catalogo PDF - Sampel / Samkit » e-mail / Localizacdo google maps -,
¥ Laboratorio de Qualidade r Catdlogo - Consulta rapida » Representantes *
SAM PEL » Parque Industrial r Langamentos

PEGAS AUTOMOTIVAS » Nossa Missdo

-onss (B SISTEMA DE PEDIDOS

m

0bs: Sistema de pedidos exclusive para representantes SAMPEL.

Area p/
N Sistema de Pedidos 2.0
Portal CRM
a Caso vocé ainda ndo tenha instalado em seu computador o
Newsletter Microsoft .NET Framework 4 favor baixar no icone ao lado.

http://www.sampel.com.br/sistema-pedidos/sampel-pedidos.zip

http://www.sampel.com.br/sistema-pedidos/net.framework.zip
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2. Instalagdao do programa Sampel Pedidos:

[ %} Sampel Pedidos - Programa de Instalagdo ‘ l = | ' |_-£3-]1

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de Sampel Pedidos

Este Assistente ira instalar Sampel Pedidos versao 1.5 no seu
computadar,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Avancar para continuar, au em Cancelar para sair
do Programa de Instalacio.

- Avancar > | | Cancelar |

L

¥ Sampel Pedidos - Programa de Instalagio l — |

Selecione o Local de Destino
Onde Sampel Pedidos deve ser instalado?

O Programa de Instalagao ira instalar Sampel Pedidos na seguinte pasta.

Para continuar, digue em Avancar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
digue em Procurar.

:\Program Files'Sampel Pedidos Procurar. ..

Sao necessarios pelo menos 15,2 MB de espaco livre em disco.

< Voltar |[ Avancar = ] | Cancelar
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-
%> sampel Pedidos - Programa de Instalagio IEIEIQ

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalacdo deve colocar os atalhos do programa?

' O Programa de Instalacdo ird criar os atalhos do programa na seguinte pasta
do Menu Inidar.,

Clique em Avancar para continuar. Se wocé guiser escolher outra pasta, digue em
Procurar,

Procurar...

< Voltar ][ .ﬁ.‘uanﬁr}-] [ Cancelar ]

F' —
%> Sampel Pedidos - Programa de Instalagio
i

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adidonais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adidonais que vocé deseja que o Programa de Instalacdo execute
enguanto instala Sampel Pedidos e digue em Avancar.

Icones adicionais:

Criar um icone na Area de Trabalho!

< Voltar ][ Avancar = ] [ Cancelar
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¥’ Sampel Pedidos - Programa de Instalacio

R

Pronto para Instalar

Pedidos no seu computador.

alterar alguma configuracdo.

Local de destino:
C:\Program Files\Sampel Pedidos

Pasta do Menu Inidar:
Sampel Pedidos

Tarefas adidonais:
Icones adiconais:
Criar um icone na Area de Trabalho

0 Programa de Instalacdo esta pronto para comecar a instalacdo de Sampel

Cligue Instalar para inidar a instalacdo, ou diqgue em Voltar se vocé guer revisar ou

< Voltar || Instalar | | Cancelar |

h T

"

ﬁ! Setup - System.Data. S0 Lite

)

computer.

continuing.

Welcome to the
System.Data.SQLite Setup Wizard

This will install System.Data.50Lite v1.0.79.0 on your
Itis recommended that you close all other applications before

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup, I

Mext = ]| Cancel |
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, :
Bsn spemomsave el

Select Destination Location
Where should System.Data. 50Lite be installed?

l Setup will install System.Data. SQLite into the following folder.

To continue, dick Mext, If you would like to select a different folder, didk: Browse.

Browse...

At least 2,7 MB of free disk space is reguired.

| <Back || mext> | | cancel |

,
T T

Select Components
Which companents should be installed?

Select the components you want to install; dear the components you do not want to
install, Clidk Mext when you are ready to continue.

Full installation —

<Back | MNext> | [ cancel
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Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortouts?

i Setup will create the program's shortouts in the following Start Menu folder,

To continue, dick Mext, If you would like to select a different folder, didk: Browse.

stem.Data. 50Lite 2010 Browse...

[ Don't create a Start Menu folder

| <Back || mext> | | cancel |

B sn spemimesaoe Sl ol s

| Select Additional Tasks
Which additional tasks should be performed?

Select the additional tasks you would like Setup to perform while installing
System.Data.50Lite, then didk Mext,

Generate native images for the assemblies and install the images in the native :
jmage cache, i

Install the designer components for Visual Studio 2010,
Install the assemblies into the global assembly cache.

<Back | MNext> | [ cancel

OBS: Sempre selecionar todas as opg¢oes listadas acima.
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r@ Setup - System.Data.SQLite l l = |
Ready to Install

Setup is now ready to begin installing System.Data. SQLite on your computer,

Click Install to continue with the installation, or dick Badk if you want to review or
change any settings.

Destination location: -
C:\Program Files\System.Data, SQLite 420 10 I

Setup type:
Full installation

m

Selected components:
System.Data.S0Lite components.
Core components.,

|| Core managed components.
Core native components.
LIMG support components.
l Visual Studio designer components, -

4 L ¥ I

< Back ” Install || Cancel |

L

Caso apareca alguma janela de erro pode clicar em ok e ignorar o erro.

rﬁ' Setup - System.Data. S0 Lite l l = | |"' Eud -'11

Completing the
System.Data.SQLite Setup Wizard

Setup has finished installing System.Data.S0Lite on your
computer, The application may be launched by selecting the
installed icons. |

Click Finish to exit Setup.
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[ 5y Sampel Pedidos - Programa de Instalagao l = | |"- P, -']1

Finalizando o Assistente de
Instalacao de Sampel Pedidos

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Sampel Pedidos
no seu computador. O programa pode ser inidado dicando nos
icones instalados.

Clique em Conduir para sair do Programa de Instalacdo.

V| Executar Sampel Pedidos!

3. Executando o sistema pela primeira vez:

Login de acesso.

SAMPEL

Pegas Automotivas

| Remota - |

Verséio 1.9.5.19408 | logn || Fechar |
Lembrar Senha

Informar Usudrio e Senha e o tipo de Conexdao manter a op¢do Remota, caso ainda ndo tenha em maos seu usudrio e
senha do sistema, favor entrar em contato com o departamento de vendas da Sampel ou enviar um email para
info@sampel.com.br informando qual é o representante para que lhe seja informado o usuario e senha. Caso vocé ja

tenha recebido o login e senha e por algum motivo tenha esquecido é clicar em Lembrar Senha e sua senha sera
reenviada automaticamente para seu email cadastrado em nosso sistema.

Ao acessar o sistema pela primeira vez no dia acontecera o processo de sincroniza¢do da base de dados local do
sistema com a base de dados da Sampel, neste momento é necessdrio que o computador em questdo esteja
conectado a internet para que possa receber as informacdes do representante que sao:

e Carteira de Clientes do Representante logado, onde cada representante s6 tem a acesso a sua carteira de
clientes.
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e Tabelas de preco vigentes no periodo, tanto para itens Sampel como para itens Samkit.
e Numeros internos dos pedidos do represante no ERP da Sampel, para facilitar o cruzamento de informagoes
para efeito de conferéncia, exemplo: Pedido 123456 do Representante é o pedido 30500 no ERP da Sampel.

Neste momento de sincronizagao aparecera a seguinte tela, seguida da seguinte mensagem.

o Sincranizacio de Infarmagdes = || @&

| Inserindo Tabelas de Pregos... I

Apds isso o sistema estara pronto para o cadastro dos pedidos de forma off-line, ou seja, o representante pode sair
com seu laptop mesmo que ndo tenha acesso a internet, captar os pedidos, implanta-los no sistema e depois
transferi-los remotamente para a Sampel quando estiver novamente com o acesso a Internet reestabelecido.

4. Menus do sistema:

— e ——S————
5! Sampel 4 F o

Usudric  Tarefas  Manutengdoc  Relatorios  Sobre

5. Menu usuario:

Usudrio | Tarefazs  Mai

Legin

Trocar Senha

Sair

Login: Chama a tela se login e senha do sistema para se conectar novamente, caso seja necessario.

Trocar Senha: Troca a senha local do sistema de pedidos substituindo a senha fornecida pela Sampel
por uma senha pessoal do representante, lembrando que a senha é algo pessoal e instranferivel
para efeito de seguranca das informacgdes.
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E Trocar Senha EI@
Senha Atual:
Senha Nova:
Repetir Senha:
0K || Fechar

6. Menu Tarefas:

Tarefas | Manutengdc  Relatérios

Sincronizar

Enviar Pedidos
Importagdeo Pedido Excel 3
Verifica Pedidos

Backup ||

a. Sincronizar: repete o processo de atualizagdo da base de dados local do programa de pedidos ao
gualquer momento do dia, ou seja, caso tenha sido inserido um novo cliente do representante na
Sampel e ele ndo estd na base local é sé sincronizar novamente, o mesmo serve para um novo item
na tabela de preco, ou uma nova taleba disponivel, é sé sincronizar as informacgdes e ficar com a

base local atualizada.

b. Enviar Pedidos: Abre a tela de sele¢do com todos os pedidos que foram cadastrados no sistema mas
gue ainda ndo foram enviados, (veremos os processos de implantagdo de um pedido no menu de
manutencio\pedidos).

Marcado Mr Ped Rep MNome CMNPJ
11111 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM 5121564600010
22322 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM 5121564600010
33333 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM 5121564600010

123456 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM 6£1215646000180
456 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM 6£1215646000180

‘[ Marca Todos | | Marca | [ Desmarca Todos | [ Desmarca

[ OK || Cancelar |

Aqui é possivel enviar todos os pedidos cadastrados e ndo enviados de uma so vez, ou selecionar quais pedidos
serdo enviados, caso ainda seja necessario algura alteracdo em um ou outro pedido. A selecdo do pedido pode ser
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feita clicando na bandeirinha de cada pedido na coluna “Marcado”, ou entdo pelo botdo Marca, Marca Todos e da
mesma maneira remover a selecdo de determinado pedido ou de todos os pedidos pelos botdes Desmarca e
Desmarca Todos.

OBS: Importante, uma vez enviado o pedido para a Sampel ndo é mais possivel alterar o pedido pelo sistema local,
sendo necessdrio qualquer altera¢ao no pedido, favor entrar em contato com o departamento de vendas da
sampel ou inserir um novo pedido caso seja necessario.

Ao clicar no botdo OK, todos os pedidos selecionados serdo enviados para o sistema da Sampel automaticamente, e
no momento que este pedido por implantado no ERP da Sampel, o representante ird receber um e-mail informando
a implantagdo do pedido em nossa base de dados.

7. Importag¢ao Pedido Excel:

Importacdo Pedido Excel  » Importar Planilha
Modelo Planilha

Estd fungao foi desenvolvida com o objetivo de facilitar a implantagao do pedido através da formatagdo de uma
simples planilha do Excel que o representante pode buscar do seu préprio sistema administrativo sem a necessidade
entdo de digitar o mesmo pedido duas vezes em dois sistemas diferentes, agilizando tanto o trabalho do
representante quanto da equipe de vendas aqui da Sampel, reduzindo consideravelmente o tempo de implantagao
de um novo pedido na Sampel, reduzindo a margem de erro com interagdes humanas, otimiza¢do do tempo com
tarefas que agregam valor e ndo apenas com tarefas meramente administrativas e repetitivas.

Antes de falar sobre a fungao Importar Planilha iremos para a fungdo Modelo Planilha. Ao clicar nesta op¢do o
sistema abrirda uma planilha no Excel automaticamente em branco apenas com o cabecalho composto por cinco
campos como pode ser observado logo abaixo.

a. Modelo Planilha:

CNPJ PEDIDO REPRES TABELA PRECO ITEM QUANTIDADE

e CNPJ: E 0 CNPJ do Cliente ao qual o pedido pertence, (digitar somente nimeros).

e PEDIDO REPRES: Numero do pedido do representante ou do cliente, aquele que normalmente é
informado para a Sampel.

e TABELA PRECO: O nome da tabela de prego vigente no sistema ERP da Sampel, exemplo: para os
itens Sampel o nome da tabela é SAMPEL 1, ja para os itens SAMKIT o nome é SAMKIT 2.

e ITEM: cddigo do item Sampel ou Samkit, exemplo: 1000, 1003, 1025, 4812A, SK400, SK4005S, etc...
Detalhe importante; sempre digitar os itens compostos por letras e nimeros de forma corrida, sem
espacos, tragos ou pontos, e quanto a ser maiusculo ou minusculo ndo faz diferencga.

e QUATIDADE: é a quantidade do item que estd sendo informada no pedido. Caso a quantidade
informada ndo seja multipla de venda da tabela de pre¢o informada, o sistema ao implantar a
planilha ajustara o multiplo automaticamente, exemplo: item 1025 quantidade 5, o sistema ajustara
a quantidade para 10 pecas ja que o multiplo de vendas sdo 10 pecas, caso a quantidade informada
fosse de 11 pecas o sistema ajustaria para 20, ou seja, sempre o proximo multiplo.
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Vejamos agora um modelo de planilha preenchida pronta para importacao de um pedido:
CNPJ PEDIDO REPRES | TABELA PRECO ITEM QUANTIDADE
61215646000180 11111 | sampel 1 1001 1
61215646000180 11111 | sampel 1 1003 999

Neste modelo acima serd implantado apenas um pedido ja que o CNPJ, o numero do pedido e a tabela de preco sao

iguais.

Agora um modelo de planilha para implanta¢do de dois pedidos usando a mesma planilha:

CNPJ PEDIDO REPRES | TABELA PRECO ITEM QUANTIDADE
61215646000180 11111 | sampel 1 1001 1
61215646000180 11111 | sampel 1 1003 999
61215646000180 22222 | samkit 2 SK400 10000
61215646000180 22222 | samkit 2 SK8001 1000

Neste modelo acima serdo implantados dois pedidos para o mesmo cliente ja que o CNPJ é igual porém, os nimeros
dos pedidos e as tabelas de pregos sdo diferentes.

Por fim um modelo de planilha com varios pedidos, sendo trés pedidos para o CNPJ:61215646000180 e dois para o

CNPJ:99999999999999.

CNPJ PEDIDO REPRES | TABELA PRECO ITEM QUANTIDADE
61215646000180 11111 | sampel 1 1001 1
61215646000180 11111 | sampel 1 1003 999
61215646000180 22222 | samkit 2 SK400 10000
61215646000180 33333 | samkit 2 SK8001 1000
99999999999999 123456 | sampel 1 1003a 50000
99999999999999 456 | samkit 2 sk400 100

Conclusdo: é possivel implantar um ou mais pedidos para um cliente ou para varios clientes através de uma planilha
de Excel ficando assim a critério de cada um a melhor maneira de implantar os pedidos no sistema.

b. Importar Planilha:

Importagdeo Pedido Excel 3 m Importar Planilha

Verifica Pedidos

Modelo Planilha

Backup

Ao clicar no Menu Importar Planilha serd aberta a seguinte tela para sele¢do da planilha de Excel ja formatada com
os pedidos:
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oD

gLl

. < Disco Local (I:) » Modelo de Planilha v | +3 ll Pesguisar Modelo de Planilha 0O
Organizar = Mova pasta =~ [0 @
i MNome Data de modificag... Tipo
Bibliotecas =
- Planl - Copia 06/05/201212:51 Planilha do Micro...
@ Docurmnentos b ) )
Bl Planl 27,/04,2012 08:48 Planilha do Micro...
[&] Imagens
Jl Musicas
i Videos

m

1M Computador
ﬂ Misco Local ()
o Disco Local (D:)
% Unidade de BD-R
£ edi$ (115391931
¥ datasul-erp$ (5 |

- 4 m 3

Nome: Planl - Copia v [ ralegtas -

| Abir | | Cancelar |

OBS: E possivel inserir arquivos do Excel 2003, 2007, 2010, tanto nos formatos (.xls ou .xIsx).

Apds selecionar o arquivo desejado desde que a mesma esteja formatada corretamente aparecerd a seguinte

mensagem.

o2 Importacdo de Pedido da Planilha Excel (o[ @][=]

Lendo a Planilha Excel. ..

Importacao realiada com Sucesso.
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8. \Verificar Pedidos:

Tarefas | Manutengdc  Relatérios

Sincronizar

Enviar Pedidos
Irmportagdo Pedido Excel  »
| Verifica Pedidos

Backup

Esta fungao tem por objetivo buscar o nimero do pedido no ERP da Sampel e gravar na base local do programa de
pedidos. OBS: O sistema ja busca automaticamente o nimero do pedido do ERP durante o processo de

sincronizagao.

9. Menu Backup:

Tarefas | Manutengdc  Relatdrios

Sincronizar

Enwviar Pedidaos
Importagdeo Pedido Excel 3
Verifica Pedidos

Backup

Esta fungdo tem por objetivo fazer uma cépia de seguranca do sistema de pedidos e do banco de dados, caso por
algum motivo seja necessario formatar o computador em que o sistema de pedidos esteja instalado, desta forma
nao haverd perda da base de dados do representante.

¥ |

o Backup ==
Pasta Destino:

OK || Fechar

Ao clicar na fungdo Backup abrira a tela para selecionar a pasta de destino onde sera gravada a cépia do banco de
dados e dos arquivos de instalacdo do programa, clique no botao Selecionar.
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41 Computador
[+ & Disco Local (C)

4 — Disco Local (Dv)

| i Eack-upl

. Modelo de Planilha

. Qutros
[ ﬂﬁ Unidade de DVD-RW (E:)
f ,._Er‘ Unidade de BD-ROM (F:)
i &% lnidade de BD-ROR (H:A

Criar Nova Pasta ] [ Ok ][ Cancelar

Aparecera a tela do Windows Explorer para selecionar a pasta onde sera feito o Backup.

[

o= Backup = |- B[S
Pasta Destino: D:\Backup

OK || Fechar

Ao clicar no botdo OK, aparecerd a seguinte mensagem:

=)

Backup Realizado com sucesso

10. Menu Manutengao:

Manutencdc | Rela

Pedidos
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11. Pedidos:
Esta fungdo tem por objetivo:

e Efetuar aimplantagdao manual de um pedido;

e Alteragdo dos pedidos com status “Ndo Enviado” tenham sido eles implantados manualmente ou por

planilha;

e Exclusdo de Pedidos com status “Nao Enviado” tenham sido eles implantados manualmente ou por planilha;

e Efetuar a cépia ou duplicagdo de um pedido no sistema com os status “Enviado” ou “N3do Enviado”, sendo

possivel efetuar alteragdes neste pedido cépia;

e Imprimir um relatério do pedido implantado no sistema para efeito de conferéncia e valor prévio do pedido

com o calculo do desconto acrescido do ICMS + IPI. (Ndo Calcula ST).

r
o5 Manutencéo de Pedidos E\@
d_sh
KIS E s Ed I E]
Nr Pedido Interno: 1 Pedido EMS:
Cliente: 253 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA
Nr Pedido Rep: 11111 Tab. Prego: SAMPEL1 Desconto: 0.00
Cond. Pagto: 933 AVISTA
Data: 06/05/2012 Situacdo: Nao Enviado Data Envio:
tem Descrigdo Quantidade Prego Total ‘I:Ii‘l
COXIM MOTOR LADO MOTOR 2.00 3593 7186 1800
1003 BUCHA BRACO OSCILANTE SUSPENSAD DI... 1.000,00 178 178000 18.00
0 1] 1]
Total Pedido: 1.851.86
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Segue logo abaixo a lista de fungGes da tela de manutengdo de Pedido:

a. : Navegacgdo entre os registros anteriores e posteriores dos pedidos implantados.

b. Pesquisa de Pedidos: ao clicar no mesmo aparecera a tela abaixo para pesquisa dos pedidos
implantados no sistema.

Nr Pedido Interno: 0
Nr Pedido Rep:

Cliente: 0

Nr Ped Int Mr Ped Rep Clierte Nome:
SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 07/05/2012 | Nao Enwi...
SAMPEL IND.ECOM.DE PECAS ALUTOM. LTDA 07/05/2012
SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 07/05/2012
SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 07/05/2012
SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 07/05/2012

(0]

C. ‘ Vai para o Pedido Informado: ao clicar no mesmo aparecera a tela para busca de um determinado
pedido.

o-l Va Para Pedido

Cliente: |

Nr Pedido Rep:

OK

o &
o Aqui é informado o cddigo do cliente e o nimero do pedido do representante.

d. Incluir um novo pedido: ao clicar neste botdo o sistema libera a tela de manutengdo para implantagao
manual de um novo pedido ficando liberados para insercdo os seguintes campos:
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Pedido Obgenraq;ﬁo
Nr Pedido Interno: Pedido EMS:
Cliente:
MNr Pedido Rep: Tab. Preco: Desconto:
Cond. Pagto:
Data: 07/05:2012 Situagio: Mo Enviado Data Envio:
ltem Descrigdo Quantidade Preco Tatal IJF‘I
0 ] 0
o
. . S
=  Busca do Cliente clicando no botao ;
= Nr Pedido Rep: informar neste campo o nimero do pedido do representante;
. . ~ |
= Tab. Preco: selecionar a tabela de prego através do botdo ;
Observagdo
o

=  Campo disponivel para cadastrar uma mensagem de observacao para o departamento de
vendas da Sampel, Exemplo: Desconto adicional concedido, altera¢do no prazo de
pagamento padrao, etc...

manual do mesmo.

Salva o Pedido: E necessario clicar neste botdo para gravar o pedido no sistema apds a implantacio

‘ Cancela AlteracGes do Pedido: O nome por si sé ja diz tudo, desfaz qualquer alteracdo que estd sendo
feita durante a implantacdo do pedido no sistema.

5]

nao, sendo possivel inserir, eliminar, alterar itens, ou selecionar outro cliente caso seja necessario.

Faz uma Cdpia do Pedido: Copia um pedido ja implantado no sistema, tenha sido ele ja enviado ou

Imprime o Pedido: Faz a impressdo de um formulario de pedido em formato PDF para efeito de
conferéncia do mesmo, segue modelo do relatério logo abaixo;

Pagina 19 de 23



&)
SAMPEL

PEGAS AUTOMOTIVAS

Manual de instalacao e utilizacao do programa |2012

Sampel Pedidos

€]

SAMPEL

PECAS AUTOMOTIVAS

Nr Pedido Interno: 1 Data: 07/05/2012
Nr Pedido Repres: 11111

Cliente: SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 253
CNPJ: 61.215.646/0001-80

Tabela Preco: SAMPEL 1 Desconto: 0,00
Condicao Pagamento: 999 - A VISTA

Pedido EMS:

ITENS
Item Descrigdo Quantidade Unit Liq. Total Liq. % IPI.
1001 COXIM MOTOR LADO MOTOR 2 35,93 71,86 18,00
1003 BUCHA BRACO OSCILANTE SUSPENSAQO DIANTEIRA 1000 1,78 1.780,00 18,00
Total 1002 1.851,86
o
i. Digitacao dos itens do pedido;
Pedido Observacdo
Nr Pedido Interno: Pedido EMS:
Cliente: 253 SAMPEL IND E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA
Nr Pedido Rep: 07052012 Tab. Prego: SAMPEL 1 Desconto: 0.00
Cond. Pagto: 559 AVISTA
Data: 07/05/2012 Situagéo: Mao Enviado Data Envio:
ltem Descrigao CQuantidade Prego Total Fé‘l
1000 COXIM MOTOR LADO CAMBIO 10.00 4109 Rs 410,50 ( 18,00
Tab
o Paraadigitacdo dos itens no sistema informe o cédigo do item e pressione a tecla depois

Tab
informe a quantidade e novamente tecle para passar para o proximo item.
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12. Menu Relatoérios:

Relatorios | Sobre
Listagem de Pedidos I

Estad funcdo tem por objetivo gerar uma listagem resumida dos pedidos implantados no sistema de pedidos e seus

respectivos status, Enviados ou Nao Enviados.

o' Listagem de Pedidos E'@
— Selecdo
Nr Pedido Interno: 0 Até: 999999999
MNr Pedido Rep: Até: FIF7FFFFFI7FFFFFFFFF7ivFFFIvIv,
Cliente: 0 Abs: 995999599
Data Envio: 01/05/2012 Ata- 31/05/2012
Situacao: ‘En'u'iadus -
Enviados
MNao Enviados
Todos
Imprimir ] [ Fechar ]

Nesta tela é possivel efetuar os seguintes filtros de selegao:

e Numero do Pedido Interno;

e Numero do Pedido do Representante;

e (Cddigo do Cliente;

e Data de Envio;

e Situacdo do Pedido, (Enviado, Nado Enviado e Todos).

Listagem de Pedidos
Data de Envio: 01/05/2012 Até: 31/05/2012
Data Envio NR PedidoRep  Pedido EMS CNP] Cliente Codigo  Tabela Preco Total Situacdo
11111 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM. LTDA 253 SAMBEL1 1.851,86  Ndo Enviado
123456 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMBEL1 81.500,00 Ndo Enviado
2222 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMKITZ 530.800,00 Ndo Enviado
33333 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMKITZ 35.940,00 Ndo Enviado
456 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMKIT2 5.308,00 N&o Enviado
06/05/2012 789 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMKIT2 5.308,00 Enviado
06/05/2012 987 61215646000180 SAMPEL IND.E COM.DE PECAS AUTOM, LTDA 253 SAMKIT2 5.308,00 Enviado
Total 666.015,86

Este é o modelo da Listagem de Pedidos informada por periodo.
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13. Possiveis Erros:
a. Durante a Instalacdo do Programa Sampel Pedidos;

Instalando ”

Por Favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Sampel Pedidos
no seu camputadar, —

Finalizando a inskalagdo. ..

L] E The Micrasoft \MET Framewark w4.0 with Service Pack 0 ar higher is required.
L]

o
o O Microsoft .NET Framework v4.0 ainda ndo estd instalado em seu computador, para efetuar

a instalacao faca o download do programa através do link:
http://www.sampel.com.br/sistema-pedidos/net.framework.zip

o Ou direto do site da Microsoft através do link:

o http://www.microsoft.com/downloads/info.aspx?na=90&p=&SrcDisplaylLang=pt-
br&SrcCategoryld=&SrcFamilyld=0a391abd-25c1-4fc0-919f-
b21f31ab88b7&u=http%3a%2f%2fdownload.microsoft.com%2fdownload%2f9%2f5%2fA%2f
95A9616B-7A37-4AF6-BC36-D6EAI6CEDAAE%2fdotNetFx40 Full x86 x64.exe

o Apbés a instalagdo do Microsoft .NET Framework v4.0 repita o processo de instalagao do

programa Sampel Pedidos.
b. Ao tentar efetuar o login no sistema pela primeira vez ou na primeira sincroniza¢ao do dia;

3

Syskem. Met. webException: Unable ko connect ko the remote server --- = Swstem.Met, Sockets. SocketException: Uma operacdo de
soguete Foi tentada em um host inacessivel 189,108,94,90;80

at Jyskem, het, Sockets, Socket, DoConneck{EndPoint endPoint3napshot, Socketdddress socketAddress)

at Syskem, Met, ServicePoint, ConnectSocketInternaliBoolean connectFailure, Socket 54, Socket 56, Socketg: socket, IPAddresse:
address, ConnectSocketState skate, IdsyncResult asyncResulk, Ink32 timeaut, Excephion: exception)

--- End of inner exception stack trace ---

at Syskem, het, HetpWebRequest, GetResponse!)

at sampel. Informacoes. loginsampeliString usuatio, String senha, String sTipoConexan)

O

o Verifique sua conexdo de internet, pois neste momento seu computador pode estar sem

acesso a internet.
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c. Ao tentar asincroniza¢do de informacGes para atualizagdo da base de dados local;

(% Sincronizacdo de

Baixando ltens._. Systern, et WebException: IUnable to conneck: to the remote server

[ at Syskem.Met. Ftp\WebRequest . GetResponser)

at sampel. Infaormacoes, arquivoFtpiString arguivo)

(@]
o Verifique sua conexao de internet, pois neste momento seu computador pode estar sem

acesso a internet.
d. Ao tentarimportar um pedido através de uma planilha do Excel para dentro do programa Sampel
Pedidos;

= Importacdo de Pedido da Planilha Excel

Lendo a Planilha Excel...

[IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

B Erros Encontrados

Dezcrigdo do Emmo

Tabela de Prego Invalida. SAMEIT 4

Iterm: SKA400 ndo pertence a tabela: SAMEIT 4

o
o Verificar se os dados foram informados corretamente na planilha, caso a tabela de pregos

tenha sido informada de forma errada o sistema acusara o erro e ndo fard a importacdo, da
mesma forma se o item for informado incorretamente, exemplo: 1003 A (com espaco),
1003-A, 1003.A (com tragos ou pontos) ocorrera também o erro. O mesmo acontecerd caso
um item correto seja referenciado em uma tabela errada, item sampel com tabela samkit 2,
ou CNPJ incorreto. Por isso a formatacdo da planilha requer um pouco de atencdo para que
ndo ocorram erros.

e. Ao tentar Enviar os pedidos ja implantados no sistema para a Sampel;

&% Enviando Pedidos |Z||E||E|

Enviando Pedido 1

X

The remaote name could nak be resolved: wvww, sampel, com, br'

o Verifique sua conexdo de internet, pois neste momento seu computador pode estar sem

o

acesso a internet.
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